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Une commission pléniére CHSCT a eu lieu le 2 S d

T Y I NXRplusiearmgbints étaient a |Qrdre du
jour:
t2Ay0& YRdNI | OAa

LQvis du CHSCT est sollicité sur la prise en compte,
des impacts liés aux projets d@volution des
services ou de travaux, sur les conditions de travail
des agents
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Action sociale territoriale - Délégation 2 du 7 février 2019

La délégation 2 du CHSCT s@st rendue sur place

Les observations et demandes de modifications
émises par la délégation devraient étre prises en
compte avant |IQuverture du site.

Les membres du personn
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Délégation 1 du 21 février 2019

Dans la grille d@nalyse d@mpacts sur les conditions
de travail du projet, la / C 5atdemandé qu@ne
attention particuliére soit portée sur certains points
négatifs, IQugmentation du volume d@ncadrement
pour certains managers, la gestion des pics
dQctivité, le manque d@quité de la charge de
travail pour le service insertion et le service
Protection des mineurs.

Pour ces points, la direction propose des actions
correctives, par contre, concernant la perte de
régime indemnitaire pour un agent, la diminution
du cadre de responsabilité pour certains autres,
nous nQ@vons pas dGhdications quant aux actions
correctives proposées.

La Direction va assurer un suivi régulier du projet,
la/ C Sa®lemandé quQ@n bilan nous soit présenté
afin de savoir comment les agents se sont
appropriés les nouveaux postes, comment ils ont
vécu de ne plus étre en responsabilité et quel
accompagnement a été mis en place ?

La / C54& aussi évoqué la problématique des
locaux puisqu@Qne « opération tiroir » va avoir lieu
prochainement au sein de la direction et qu@ne
projection de déménagement de toute la direction
est prévue a |Qorizon de 1@té 2020.

Les membres du personr

moi ns une abstenton.
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Direction des ressources Humaines
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Ce service fonctionne en mode dégradé,

3 médecins au lieu de 4 pour un effectif de 6643
agents, 2 assistantes au lieu de 3, vacance de poste
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un jour ce service fonctionner

normalement.

pourra

Les chiffres de |Qctivité du service parlent d@ux-
mémes. Il n@st pas possible de faire plus avec
moins et des choix ont d0 étre faits au détriment
de la santé des agents.
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Un bilan des consultations de souffrance au travail
nous a été présenté qui montre que 1@volution du
nombre de consultations ne cesse de progresser
depuis 2015. Pour la / C5 @et indicateur vient
renforcer ce que nous dénongons depuis longtemps
« les agents de notre collectivité ne vont pas bien ».

Pour la / C5 b consultation pour malaise au
travail devrait étre |Qltime recours de |Qgent. Il
faut avant toute chose quQ puisse trouver au sein
de son collectif de travail des espaces de dialogue
pour pouvoir exprimer ses difficultés.

Pour la/ C 51# vision que nous avons de la santé
au travail reste a un niveau individuel alors qu@lle
devrait étre appréhender de facon globale. Les
questions de santé sont intimement liées a
|@rganisation du travail et c@st dans cette voie que
nous souhaitons qu@lle soit abordée.

Faisons en sorte de pouvoir prévenir les blessures
de IQme plutdt que de devoir les réparer.

DETERIORATION DES CONDITIONS DE TRAVAIL
BAISSE DES EFFECTIFS DANS LA MEDECINE DU TRAVAIL
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Comi tG®y gdi ne S®curit® et Conditior
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DESPU — Service Assainissement - Délégation 1 du 21 février | Des séminaires et des groupes de travail ont été
2013 mis en place et pourtant la communication a
La / C5atsoulevé diverses questions liées aux | toujours du mal a se faire au sein de ce service.
C0n(3|I‘FIOnS dg travail des agents pendant cette | mame avec la mise en place d@n guide de
experimentation. procédures et la réalisation de formations nous
Nous souhaitions savoir quelles étaient les | constatons que les regles ne sont pas appliquées de
conditions d®xercice de leurs missions, ou se |la méme facon dans |@nsemble des écoles de
situaient les lieux de pause, comment étaient-ils I®urométropole.
aménagés, cor;nment les agents allaient transporter | po v 12/ C 5lés Bgents sont encore trop souvent
leur casse-crolte, etcX obligés de se battre pour obtenir des réponses
Le service nous a répondu qu@ collectait tous les simples concernant leur quotidien.
jours fjes.ﬁches remplles par.les agents afin de Pour le management beaucoup de préconisations
pouvoir disposer de’s |nformat|on§ concer,nf:mt les | ont été mises en place mais il reste encore des
problémes rencontrés et de pouvoir y remédier. collectifs de travail qui souffrent par défaut de
Concernant les pauses, des glaciéres pour le | management bienveillant.
transport des allmentslo.nt été m!ses a c?lsposmon Si la / CB5 fleconnait qu@n travail sur les
des agents et du mate.rlel .supplementalre esjc €N | préconisations a été fait, elle s@tonne quQvec tout
commanfje pou’r certains lieux de pause (micro- ce qui a été déployé des dysfonctionnements
ondes, frigo, X U @ continuent de nous étre remontés et ce sur
La / C 5atdemandé un point régulier sur cette | I2nsemble du service Périscolaire et éducatif.
expérimentation et un bilan complet aprés 3 mois. La/ C Srdncontre trop d@gents en souffrance, le
SN . . A fonctionnement de,ce service ne peut donc nous
5SYI NIXYSSTR 2N a2y RS sgtisfaiuedZI' tAUS DA S I dz
OGN} @FAf ol ORFGOSYSyY (i, S L¥H L/
RUIF Oa 2y Comit® Techniqu
Direction de I@®nfance et de |@ducation - Délégation 1 du 21 5
février 2019 Un Comité Technique aura lieu le YI NRA MH
. et ieis H N oints sont a I1Qrdre du jour :
Cette démarche a été initiée par le CHSCT en 2014 Mo J
qui a demandé au Cabinet Aliavox de réaliser une | - Direction du Conseil, de la performance et des
expertise concernant les risques psychosociaux au | affaires juridiques : projet de code de déontologie
sein des personnels des écoles de la DEE. de IQdministration mutualisée de la Ville et de
. , . I®urométropole de Strasbour
Ce cabinet a formulé un certain nombre de o P ) g.
préconisations, la Direction de I®ducation nous a | ~ Dllr_ectlc\)n de la Culture : création des postes de la
présente |@tat dQvancement de la démarche en | Médiatheque Nord
indiquant que 82% des préconisations ont été | - Direction de la Culture : renforcement de |1@quipe
réalisées. administrative et technique de |@rchestre
hilharmonique de Strasbourg en vue du
Dont acte !! P q 8
changement de statut
Pour la / C5 Gne partie des préconisations | . projet de direction de la Direction des Solidarités
réalisées se sont faites sous forme de mails ou de | ot de 13 Santé
notes (en 2016 !!!), nous aurions souhaité savoir si pe . .
( ) - Modification de la cartographie des emplois
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Comit® des us
des restaurants

le2SdzRA HYy FeSt@NRAUS bbinité dem
usagers des restaurants administratifs.

Ce comité est composé d@lus, de représentants de
IQdministration, de représentants du personnel et
dQsagers des 2 restaurants, il se réunira 2 fois par
an.

Une enquéte de satisfaction a eu lieu du 30 janvier
au 10 février mais seuls 408 agents y ont répondus
(certains problemes techniques devront étre
résolus pour la prochaine fois).

Globalement |@nsemble des usagers sont contents
du nouveau prestataire. Plusieurs points positifs
ont été relayés comme la qualité des produits, leur
présentation, plats végétariens, etcX

Quelques points a améliorer (température des
plats, allergéne, origine des produits, X Uont été
soulevés et quelques suggestions ont été faites.

Concernant I@mbiance, suite aux travaux au Centre
Administratif tout le monde reléve que le
restaurant est plus agréable et moins bruyant.

Des travaux vont avoir lieu courant du 1% semestre
2019 au restaurant de la Fédération ce qui devrait
aussi le rendre plus agréable.

Le raccordement des distributeurs automatiques a
internet afin de permettre le paiement avec le
badge devrait se finaliser prochainement.

La/ C Bedt aussi intervenue quant a |Qtilisation de
la cafétéria au Centre Administratif. Nous avons
rappelé que méme si elle est devenue un espace
collaboratif c@st avant tout une cafétéria et que
cela doit rester sa 1% vocation.

A cet effet, il n@st pas normal de ne plus pouvoir
boire un café aprés 14h alors que le restaurant
administratif sert jusqu@ 14h, il y a beaucoup
dQgents qui sont obligés de manger tard.

Nous sommes aussi intervenus quant a la mauvaise
circulation du fait du changement de sens de la file
dQ@ttente et de la nécessité de mettre des stores
afin de pouvoir occuper les places dans leur totalité
guand le soleil tape au travers des vitres.

Pour conclure, 1@lue en charge du dossier a
remercié API, le nouveau prestataire, et les a
encourager a maintenir la barre a la hauteur
actuelle.
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231 agents-es se sont préinscrits au dispositif

Répartition par catégorie :

- 62 agents-es catégorie C
- 85 agents-es catégorie B
- 84 agents-es catégorie A

Répartition par sexe :

N

:\ Merci pour la planéte et merci a vous

e tous quiy participerez.
[ ]

N
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- 170 femmes
- 61 hommes
8 réunions d@hformation sont prévues en
février 2019
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Syndicat CFDT — Interco
de ’Eurométropole de STRASBOURG

Locaux : Immeuble de la Bourse - ler étage
Tél. : 03.88.34.30.91 / 03.68.98.50.00 poste 81225
Messagerie : syndicat.cfdt@strasbourg.eu

Adresse postale :
Centre Administratif

1, parc de I'Etoile - 67076 STRASBOURG-CEDEX
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